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avec du matériel de derniére génération.

Alstanbul (Turquie), les interventions se pratiquent

A Budapest (Hongrie), les cliniques
dentaires sont

*été dernier, Sylvie voulait s'of-
L frir un lifting, Pas de chance, le

chirurgien qu'on lui avait re-
commandé n'était pas disponible, sauf
si elle acceptait de se faire opérer en
Tunisie. Charge a elle de se trouver
un point de chute prés de la clini-
que. C'est d'ailleurs dans sa chambre
d'hotel qu'elle a émergé deson anes-
thésie. « Tout s’est finalement bien
passé, mais se réveiller seule aprés
une opération, ce n'est pas trés ras-
surant » se souvient-elle.

Des agences spécialisées
indiquent les lieux réputés
Dans les faits, peu de personnes se
lancent ainsi. La plupart de ceux qui
choisissent de recevoir des soins &
I'étranger passent par un intermdé-
diaire. Les annuaires de cliniques
en Hongrie, en Espagne, & Istanbul,
ne manguent pas. Mais ils ne préci-
sent pas si le chirurgien est sérieux,
si le dentiste est compétent. « Pour
cela, il faut que quelqu’un ait fait son
enguéte. C'est-a-dire qu'il soit allé
sur place pour rencontrer le profes-
stonnel, visiter le cabinet ou la cli-
nique, vérifier la qualité des radios,
le résultat des interventions », expli-
que le Dr Stéphane de Buren, de-

venu conseillé en tourisme médical
aupris de Novacorpus International
Healthcare, une agence spécialisée
dans le tourisme médical.

Depuis 2007 ce type d’agence se dé-
veloppe. Certaines se consacrent uni-
quement aux soins dentaires,comme
Smile Partner, Esthetic Tours ou
Eurodentaire. D'autres orientent
vers plusieurs types de traitements:
chirurgie esthétique et dentaire, la-
ser ophtalmologique pour Novacor-
pus;chirurgie esthétique et dentaire
pourYpsée. Le principe est toujours

le méme. Ces agences ont négocié
des accords de partenariat avec des
cliniques ou des chirurgiens, choisis
pour leur compétence et les garan-
ties qu'ils proposent. Esthetic Tours
dit avoir visité 25 cabinets dentaires

4 Budapest avant de choisir celui ot
sont adressés ses « clients ».

La Hongrie, 'Espagne, la Pologne
sont connues pour les soins dentai-
res, la Tunisie pour la chirurgie esthé-
tique. Quant a la Turquie, elle est ré- &
putée pour le laser en ophtalmologie, &
mais aussi pour la chirurgie esthéti-
que et les dents. Certaines agences £
s'attachent & ne proposer des soins g
qu'avec des intervenants qui parlent §
francais. D'autres fournissentuntra-
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#$ % ducteur, qui est aussi bien souvent

I'accompagnateur chargé de piloter
le patient depuis I'aéroport.

Etre vigilant sur les devis,

Quel que soit le type d'interven-
tion, tout commence par un devis
des soins A effectuer. Les agences sé-
rieuses en proposent plusieurs, Ceux-
ci sont établis aprés une visioconfé-
rence ou I'envoi de photos (pour
Iesthétique), ou de radios (pour les
dents), ou une consultation. Suivent
deséchanges par téléphone ou Inter-
net. Certaines agences proposent une
consultation & Paris avec le dentiste
quiseraensuite vu i I'étranger (pour
I'Espagne surtout). D'autres deman-
dent de se déplacer et,si on accepte
le devis, les soins peuvent commen-
cer dans la foulée. Il faut sassurer
que les prix annoncés comprennent
bien les consultations médicales né-
cessaires. Et que les cartes de crédit
sont acceptées. De nombreux établis-
sements proposent toutefois une re-
mise en cas de paiement cash.

Le cofit ne doit pas étre le seul critére
de choix. Mieux vaut payer un peu
plus cher et bénéficier de soins de
meilleure qualité. Attention aussi aux
propositions de traitements. On vous
pousse parfois i la consommation en

vous proposant de vous refaire aussi
les dents du haut alors que vous ne
venez que pour celles du bas!

Rien ne vous empéche toutefois de
vous débrouiller seul,en appelant la
clinique de votre choix. Vous devrez
alors réserver votre voyage et votre
héitel. Mais, en cas de probléme au re-
tour,vous ne disposerez pas de I'aide
d’un agent frangais.

Mémes remboursements

qu'en France

Les soins remboursés en France
(hors hospitalisation) le sont aussi &
I"étranger,du moins dans les pays qui
ont passé des accords avec le ndtre.
C'est le cas de ceux dont nous par-
lonsici. Les remboursements concer-
nent les soins dentaires conserva-
teurs (couronnes, prothéses...), pas
les implants, non pris en charge en
France. Les actes de chirurgie es-
thétique et le laser pour la vision ne
sont pas concernés non plus. Si vous
passez par une agence, on vous indi-
quera les documents & fournir pour
&tre remboursé (pas besoin d’en-
tente préalable).

Enfin, sachez qu'a Istanbul, beau-
coup d'établissements sont ouverts
pendant les fétes (Noél, nouvel an,
Paques). Ce peut étre I'occasion de
faire aussi du tourisme. .. classique.

COMMENT PREVENIR LES RISQUES...

La formation des
de
mprlauxna
riena
oeIIwasnoh'as
les

5"y déroulent de
la méme fagon,

LES MALADES VOYAGENT,
LES MEDECINS AUSSI!

Turc d'origine, le Dr Zeybek a fait ses
études & Toulouse. Aujourd’hui, il vit &
MNancy, mais travaille frois semaines
par mois a Istanbul, en partenariat avec
Movacorpus. Un choix essentiellement
dicté par les conditions d'exercice.

« Je gagne mieux ma vie, je travaille
avec du matériel dernier cri, davantage
de personnel qu'en France et dans
une clinique qui est certifiée aux normes
internationales par un organisme
américain indépendant », explique ce
chirurgien esthétique. Et les patients
aussi y trouvent leur compte (voir notre
encadré page suivante). Le cas n'est

Il y a des bons et des si elle regoit moins d'appels  avant de partir. S'il s'avére pas isolé. Le monde rr_ledlcal semélange.
mauvais chirurgiens dans pour des ratages qu'avant,  que le problame vient du Des dentistes frangais vont travailler

le monde entier! cela se produit encore. chirurgien ou du dentiste, on en Espagne, des médecins polonais font
* Comme partout, un + « Je conseille d'aller vous promet une deuxiéme des gardes en Ecosse...

geste chirurgical expose une premiére fois sur intervention sans frais. Une

a des risques (infection, place, de montrersoncorps donnée difficile & vérifier.

ratage, problémes de et sa peau a plusieurs Si vous avez fait cavalier

cicatrisation...). Il ne faut chirurgiens, sipossiblede  seul, lmieux est de refoumer  Spéciliste dans

dong partir que si on rencontrer des femmes consulter le chirurgien qui dentaire aqm

se sent en confiance. qu'ils ont opérées. Et de ne vous a pris en charge et de lants, la

¢« Ne croyezpastoutce  pas reprendre l'avion trop negocier une solution & dl:aﬁm

qu'il y a sur les forums, vite aprés une anesthésie. »  I'amiable. Avec tous les estimplantée

certains sont pilotés par des  » Les sociétés de aléas que cela comporte... m

chirurgiens esthétiquesqui  conseil t des das e i

recrutent ainsi », prévient assurances pour vous i 2

Muielgegsis.fondatrioede protéger en cas de probléme. }g n&%&rézﬁaﬁ %

I'association Arche’. Méme Il faut les étudier et en parler  htip:/fassoarches.com/ g
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9 HELENE A FAIT UNE LIPOSUCCION
ET UNE AUGMENTATION.
MAMMAIRE EN TUNISIE (AVEC ‘I'PSEEl

“J’ai choisi entre
deux chirurgiens par
visioconférence”

omme j'avais eu un bon contact

avec le chirurgien que j'avais
choisi lors de la visioconférence, je
suis partie seule et confiante. A mon
arrivée, il m'a examinée, expliqué
comment il allait metire les prothéses
en silicone et enlever ma culotte de
cheval. En salle de réveil, hormis le
personnel, rien n'indiquait que j'étais
a Tunis. J'ai passé deux nuits &
I'hépital et deux autres a I'hétel, ou
un infirmier venait pour les soins.
Avant de partir, j'ai revu le chirurgien,
qui m'a donné quelques conseils
pour la suite. On m'a fait un forfait
pour les deux interventions, elles
m'ont colté 3700 € tout compris.

MICHEL A EFFECTUE DES SOINS DENTAIRES
A BUDAPEST (AVEC ESTHETIC TOURS)

“La motivation financiére n’était
i

pas l'essentiel pour moi

'n mai dernier, j'al eu un gros probléme & la suite de

la perte d’un bridge et de plusieurs couronnes.
Impossible d'avoir un rendez-vous chez un dentiste avant
trois semaines. J'ai eu I'idée d'aller sur Intemet, je suis
tombé sur une agence qui m'a paru sérieuse et j'al envoyé
un mail. Une heure apres, j'étais contacté et, quelques
jours plus tard, ['étais & Budapest pour établir mon plan de
traitement. Le dentiste m'a vite dit qu'il fallait que je
renonce aux implants, car ma machoire est trop fine. llm'a
proposé une autre solution, assez complexe, mais qui a
I'air d'aller. Les soins m'ont paru du méme niveau de
qualité qu'en France mais moing chers et plus rapides.

ET AILLEURS?

Les Américains vont plutét en
Amérique lating, les Européens
en Espagne, en Tunisie...
Beaucoup de chefs d'Etat
arabes allaient se faire soigner
aux Etats-Unis. Mais, depuis
les attentats du 11 septembre,

ils préférent se rendre en
Allemagne, dans des cliniques
luxueuses installées en
Bavigre. LAllemagne mise

en effet beaucoup sur le
développement du tourisme
médical... de luxe.

6 JULIA, OPEREE DE LA MYOPIE ET D'UN

ASTIGMATISME A ISTANBUL (AVEC NOVACORPUS
“Ce qui m’a décidée, c’est qu'ils font
plus ces opérations qu’en Suisse”

s proches ont été surpris, presque choqués, que

je me fasse opérer des yeux en Turquie. Moi aussi,
J'ai hésité. Mais j'al beaucoup discuté avec le conseiller
et l'argument de 'expérience m'a convaincue: & Istanbul,
ils opérent plus qu'en Suisse et avec du matériel de
dermiére génération. Le premier jour, 'l passé une batterie
de tests pour voir si f'étais opérable ef, en fin d'aprés-midi,
c’était fait. Le soir méme, je voyais bien sans lunettes
alors que j'étais trés myope (-6,5 dioptries). Aprés
plusieurs contréles et trois nuits sur place, j'ai pu rentrer.
Le suivi se fait en Suisse, tous les trois mois. Novacorpus
m'a d'ailleurs aidée & trouver un ophtalmo qui accepte
de me prendre en charge bien qu'il ne m'ait pas opérde.

NADINE S'EST FAIT POSER
DES IMPLANTS DENTAIRES
EN ESPAGNE (AVEC NOVACORPUS)

“J'ai économisé 8000 €”
‘al envoyé des radios, puis
discuté par Internet et téléphone

avec le dentiste. Une heure aprés

mon arrivée, j'avais mon premier
rendez-vous. Le dentiste m'a tout de
suite mise a l'aise. Et m'a posé six
implants 'aprés-midl. Le lendemain,

J'y suis revenue pour vérification,

le surlendemain pour la pose de

couronnes provisoires. J'y retournerai

dans six mois pour la pose des

couronnes définitives. J'al payé les

soins le troisiéme jour. Et je suis

repartie avec une feuille comportant

le nom des implants qu'il m'a posés. il e

J'ai passé une radio panoramique Retrouver des dents

en France pour voir si tout allait bien. i 8"9“;:95

Et je I'ai transmise au dentiste : a&"ﬂﬁ?ﬂz m'js

espagnol. Je n'ai eu aucune surprise. c'est tantant|
" (YY)
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Avant de vous adresser

# un professionnel, les
agences doivent s'assurer
de ses compétences et
vérifier qu'il exerce dans
de bonnes conditions.

1Y)

~1la Hon(_jrie'

a la pointe des traitements dentaires

Les soins dentaires constituent la premiére
indication de traitements a I'étranger.

Avec ses prix intéressants, ses cabinets
organisés en clinique et la compétence de ses
praticiens, la Hongrie est championne dans

ce domaine. Nous sommes allés voir sur place.

QU’EN PENSENT
LES DENTISTES
CHEZ NOUS?

Peu au courant de la qualité des soins
pratiqués a I'étranger, les denti:
francais sont dubitatifs.

* « || faut se renseigner sur les
recours en cas de souci, insiste le
Dr Anne-Claire Loiseau, dentiste &
Paris. Ce r'est pas facile de recevoir
en urgence un patient que l'on n'a
pas pris en charge depuis e début. »
* La pose d'implants demande

un travail en amont: il faut vérifier
le soutien de la lévre, I'adaptation
ala forme des dents... Il ne faut
donc pas aller frop vite.

* |l faut revenir avec des indications
précises sur les soins effectués
et la marque des implants. Et se
faire poser uniguement ceux qui
sont utilisés en France.

ous voyez, je leur confie ce
que j'ai de plus précieux »,
plaisante Jean-Frangois Em-

pain, en montrant sa compagne qui
sort juste d’une intervention. Nous
sommes dans une clinique dentaire si-
tuée dans un petit quartier résidentiel
de Budapest, Kreativ Dental. C'est ici
que ce partenaire de I'agence suisse
Esthetic Tours envoie ses « clients »,
comme ce médecin francais alléché
autant par les prix pratiqués que par
le gain de temps. « Si vous n'habitez
pas prés d’une grande ville et que
vous avez besoin d'implants, vous
devez vous déplacer régulierement
assez loin pour vos rendez-vous de
radio, de mesures, de soins. .. le tout
pendant plusieurs mois. Ici, j"ai mes
soins le matin, je loge 4 deux pas, je
peux travailler sur mon ordinateur
I"aprés-midi ou aller me promener.
En deux fois cing jours sur place,
mes quatre implants seront posés.
Et vous avez vu la qualité du maté-
riel 7 » souligne-t-il.

Locaux impeccables, personnel af-
fairé, équipements ultramodernes, la
visite de la clinique inspire confiance.
On voit les patients passer d'un étage
a l'autre: en bas pour les examens

(radio panoramique, scanner...),
au troisiéme pour les soins. Entre
les deux, un étage entier est dédié
au laboratoire de prothéses, dont la
taille s’effectue au microscope. La
présence d’une équipe de dentistes,
spécialisés chacun dans un domaine
distinct (implantologie, parodontolo-
gie,dentisterie esthétique. .. ) permet
de bénéficier de soins de pointe en
un temps record. Et quand vous avez
fini, vous pouvez aller vous détendre
au dernier étage devant un café ou
une page d'Internet. Seul inconvé-
nient: aucun professionnel ne parle
frangais, il faut donc avoir recours i
une traductrice,

Un grand choix de prothéses,
mais gare aux imitations!
Toutes les cliniques dentaires de Bu-
dapest ne présentent pas un tel degré
de sophistication. Mais beaucoup dis-
posent d’'une organisation similaire
(cela commence en France), ce qui
explique les délais plus courts entre
les diverses étapes des soins. Mais ne
garantit pas leur qualité. ..
Certaines cliniques travaillent avec
plusieurs marques d'implants (Bra-
nemark, Alpha Bio...), d’autres ne
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Seule ombre au tableau: il faut étre
vigilant quant aux soins postopératoires
ou en cas de probléme rencontré

# la suite d'une intervention,

posent qu'une seule marque (Camlog
au Vital Center de I'ile Marguerite,
4 Budapest). Pour les couronnes, le
choix est aussi vaste que chez nous
(métal, céramique, zirconium...).
Mais attention aux contrefagons
quand on souhaite des matériaux
onéreux. Il existe en effet des imita-
tions du zirconium, ce matériau der-
nier eri qui donne & la couronne une
teinte particuliérement naturelle.

Moitié prix en moyenne

Pas de probleme dans les grandes
cliniques, vous repartez avec un li-
vret récapitulant les soins effectués,
le type de matériel posé, la durée
de la garantie (dix ans pour les im-
plants, trois & cing ans seulement
pour les couronnes, contre dix ans
chez nous!). Les cliniques qui sont
conseillées par les agents spéciali-
séss'engagent généralement & réin-
tervenir & leurs frais (sous certaines
conditions) si vous rencontrez un
probléme par la suite. Enfin, selon

_(2) POUR EN SAVOIR PLUS

www.smilepartner.fr
Smile Partner: soins
dentaires en Espagne
et en Hongrie (depuis
2007, 800 patients

se sont fait soigner
par l'intermédiaire | mammaires, liftings,
de cette société).

www.esthetic-tours.com
Esthetic Tours: soins
dentaires.
www.novacorpus.fr
Movacorpus National
Healthcare: chirurgie
esthétique, soins dentaires,
laser ophtalmologique.

un méme lieu (ci-contre,
un fal ire de
prothéses) assure un
Ibon travail d'équipe en

les cas, le suivi de I'intervention est
effectué soit en France, soit dans le
lieu des soins & I'étranger.

Soyons clairs, le prix des soins est en
moyenne moitié moins élevé quen
France. Mais, comme il faut payer le
voyage et I'hdtel en plus,on nes'y re-
trouve vraiment que sion ades soins
importants 4 effectuer. « A partirde
deux implants ou quatre couronnes,
cela vaut la peine » estime Caroline
Bournay, de Smile Partner.

Les prix sont inférieurs parce que les
loyers, les prélévements sociaux (taxe
professionnelle...) et les salaires sont
moins élevés que chez nous. Une as-
sistante dentaire est payée autour de
800 € Mais les prix ne sont pas identi-
ques partout & Budapest (les centres
plus modernes sont légérement plus
chers mais de qualité supérieure).
Ni ailleurs en Hongrie, comme
a Sopron, ville frontiére prés de
IAutriche ol les Autrichiens vien-
nent depuis longtemps se faire soi-
gner i moindre cofit... m

WWwW.ypsee.com
Ypsée: soins
dentaires en Hongrie,
chirurgie esthétique
en Tunisie et au Maroc
(liposuccion, implants

greffes de cheveux).

Des exemples de prix

LES TRAITEMENTS DENTAIRES
Avec Smile Partner

LES COURONNES

(En France et en Belgique: env. 600 €).

® En Hongrie, la couronne céramique-métal: 220 €;
en céramique base zirconium: 400 €.

® En Espagne, la couronne céramique-métal: 350 €;
en céramique base zirconium: 450 €.

LES IMPLANTS

(En France: autour de 2000 €.

® En Hongrie, implant Alpha Bio + pilier prothétique
(qui permet de visser limplant): 780 € (530 € + 250 €);
implant Nobel Biocare + pilier prothétique: 1140 €
(850 € + 290 €) + vol aller-retour Paris-Budapest
+ B nuits d'hotel (3 étoiles): env. 420 €.
Coiit global: de 780 & 1140 € + prix d’une
couronne + 420 € (séjour).

@ En Espagne, implant Alpha Bio + pilier prothétique
890 € (690 € + 200 €); Implant Nobel Biocare
+ pilier prothétique: 1090 € (790 € + 300 €).
+ Vol aller-retour Paris/Tenerife + 6 nuits d'hdtel
(3 étoiles) en bord de mer: env. 460 €.
Coit global: de 890 a 1090 € + prix d’'une
couronne + 460 € (séjour).

Avec Esthetic Tours

© A Budapest, pour la pose de 6 implants...
- Premier voyage de 3 jours:
radio panoramigue Z 21 gratuite;
6 implants Alpha Bio HN: 4080 € (6 x 680 €).
- Deuxiéme voyage de 5 jours aprés 6 mois de
cicatrisation: radio panoramique: 35 €. Couronne
céramique métal sur implant: 1740 € (6 x 290 €).
- 2 billets d'avion aller-retour: de 80 & 200 €,
nuits d'hétel, petit déjeuner inclus: 8 x 42 €,
Une nuit remboursée: moins 42 €.
Un billet remboursé: moins 150 €.
Coit global: env. 6 200 € + 454 € (séjour).

Awvec Ypsée chez Premium Dental
© A Budapest, la couronne céramique-métal: 219 €.

LE LASER POUR LA MYOPIE
(En France: autour de 1000 € par cail,)

Avec Novacorpus
® A Istanbul, 2 partir de 485 € par ceil
(lasers de demigre génération).
Transferts aéroport/clinique offerts, hébergement
offert dans clinique en chambre privée (3 nuits
et 4 jours) + vol aller-retour (autour de 75 €).

LA CHIRURGIE ESTHETI_QUE

Avec Novacorpus s

® Alstanbul, 2600 € au lisu de 4000 €
pour une augmentation mammaire (prothéses
américaines); 2500 € contre 7500 €

‘ pour des greffes de cheveux (3000 greffons).
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